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SRE is geen recept: je zoekt teams
op, tot ze jou opzoeken.
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I N Z I C H T  1

Groene en rode vlaggen
Scherpe signalen waaraan je ziet of SRE in een
organisatie gezond is, of juist niet.

UIT H E T B O E K

Rood: geen tijd voor engineering, alleen
brandjes blussen en postmortems waar niemand
iets mee doet. Groen: twee of drie keer per
kwartaal on-call, hooguit een paar incidenten
per dienst.

WAT  I K  E RME E  D O E

De groene en rode vlaggen geven richting.
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I N Z I C H T  2

Cultuur en profiel
Cultuur en het profiel van een SRE: wat voor
mens je moet zijn, niet alleen welke techniek je
beheerst.

UIT H E T B O E K  ·  H F ST.  2

Onderzoeken hoe dingen falen en hoe dat voor
de eindgebruiker voelt. SLO's baseer je op
gebruikers, niet op eigen drempelwaarden.

WAT  I K  E RME E  D O E

SLO's baseren we op de eindgebruiker.
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I N Z I C H T  3

Er is geen ‘zo moet het’
SRE ziet er niet overal hetzelfde uit. Zoek wat
bij jouw organisatie past, met de vlaggen als
kompas.

UIT H E T B O E K  ·  H F ST.  1 2

Een SRE-label op DevOps of een L3-servicedesk
plakken werkt niet. Het gaat er niet alleen om
wie verantwoordelijk is voor de
betrouwbaarheid, maar wie dat ook voelt.
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H E T  B E L A N G R I J K S T E

Van push naar pull
Mensen en samenwerking staan centraal.
Ontwikkelaars die niet van meetings houden,
kunnen beter niet aan SRE beginnen. Eerst
push je: jij gaat naar de teams. Het doel is pull:
de teams komen naar jou. Dat is het teken dat
het werkt.

UIT H E T B O E K

Push: SRE loopt achter het bedrijf aan en wordt
lastig gevonden. Pull: teams vragen zelf: moet er
niet iemand van SRE bij?

WAT  I K  E RME E  D O E

Van push naar pull: daar streven we naar.
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I N Z I C H T  5

Toegankelijker dan het
Google-boek

Leest makkelijker dan Site Reliability
Engineering (1e editie), dat vrij snel
heel Google-specifiek wordt.
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M I J N  S C O R E

Direct toepasbaar 5

zeker voor startende teams

Diepgang 4

een sterk punt

Leesbaarheid 5

Houdbaarheid 3,6

over vijf jaar misschien achterhaald, de kern blijft

4,5 van 5 · gemiddelde, afgerond op 0,5
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VO O R  WI E

Startende SRE-teams✓

Product leads en managers die
SRE's aannemen

✓

Iedereen die nieuwsgierig is naar
SRE

✓

NI E T  VO O R  WI E

Mensen buiten tech✗
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Welke zou jij als eerste
lezen? Of mis ik er een?
VE R DE R  L E ZE N

The Site Reliability Workbook (2018)

Site Reliability Engineering, 2e editie (2026)

Seeking SRE (2018)

SRE with AIOps (2026)

Building Secure and Reliable Systems
(2020)

Platform Engineering (2024)

Meer boeken: westerweel.work/boekenclub
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